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36 – Sugestões da Comunidade Escolar 
 

 O resultado de uma avaliação deve servir como instrumento para um planejamento estratégico, 
através do diagnóstico que oferece. O resultado foi obtido pelas respostas dadas pela comunidade 
escolar, além das taxas e índices dos resultados de cada Etec, estes apurados objetivamente. 

 As respostas dadas pelos pesquisados a cada questão apresentada nos questionários de 
pesquisa, estão baseadas nas suas expectativas, juízos e valores e estão enquadradas em quatro 
opções de livre escolha. Esses instrumentos de pesquisas apresentaram, ao final das questões 
“fechadas”, solicitações para que espontaneamente, cada entrevistado externasse suas opiniões criticas 
e/ou sugestões. O objetivo dessas questões foi o de possibilitar a livre manifestação da comunidade 
escolar, ampliando a abrangência dos fenômenos pesquisados, ou possibilitando a pormenorização dos 
fatos e ocorrências específicas da unidade. 

 Neste item apresentaremos essas manifestações espontâneas, por segmento, sintetizados em 
expressões específicas, seguidas da freqüência. É necessário ressaltar que a importância de uma 
manifestação espontânea é maior que as demais respostas e que há reclamações quanto à escassez de 
espaço por parte dos alunos. 

 As expressões abaixo representam a “visão” dos pesquisados sobre os diferentes assuntos 
levantados, portanto, não é a reprodução fiel da manifestação. As sugestões/criticas sobre os cursos já 
foram expostas no item 24. 

 
Alunos 
 
Pontos Positivos da Escola 

 

Acesso à escola e localização 46 

Qualidade dos ambientes técnicos, laboratórios e equipamentos 123 

Professores com algumas exceções 192 

Professores sem exceções 333 

Nome reconhecido no mercado de trabalho 34 

Posso fazer o ensino médio / técnico na mesma escola 5 

É gratuita 30 

Qualidade do ensino (Prepara para o mercado de trabalho, boas aulas, bom curso) 184 

Formação  que propicia colocação no mercado de trabalho 23 

Relacionamento e convivência (Integração entre alunos e professores, clima amigável) 78 

Limpeza  238 

Interesse da escola pelo aluno 26 

Atendimento dos funcionários em geral 83 

Atendimento da Secretaria Acadêmica 20 

Infra-estrutura (prédio, salas de aula, pátio, quadra esportiva, banheiros etc) 280 

Organização (Horário, grade horária, administração, fluxo de informações) 259 

Biblioteca 22 

Direção da Etec 66 

A escola é boa 83 

Coordenação de curso 14 

Alimentação / Merenda 11 

Alunos 56 

Segurança 17 
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Sugestões para a Etec 
 
Alunos 

 

Melhorar a infra-estrutura da escola 127 

Melhorar as condições de segurança na escola 11 

Contratação de mais funcionários 7 

Melhorar o atendimento na secretaria acadêmica 4 

Oferecer  merenda ou aumentar a quantidade / qualidade 27 

Instalar ou melhorar a biblioteca e manter o acervo mais atualizado 40 

Melhorar a comunicação entre direção, professores, funcionários e alunos 9 

Oferecer mais cursos 6 

Instalar ou melhorar as condições da cantina 26 

Instalar ou melhorar as condições do refeitório 43 

Melhorar a qualidade das refeições 1 

Melhorar as condições de limpeza 32 

Melhorar o atendimento de funcionários 6 

Pagamento APM - prestação de contas ou restrições à atividades 3 

Grêmio 2 

Quadras Poliesportivas (Construção, manutenção, reforma e uso) 184 
 

Docentes 
 

Investimentos para a ampliação dos ambientes e equipamentos para trabalho específico dos 
docentes (Salas, computadores, acesso à INTERNET etc) 

5 

Melhor conservação da Unidade 1 

Aumentar o nº de cursos ou vagas 2 

Melhorar a comunicação interna 2 

Melhorar o relacionamento entre os professores 1 

Melhorar o relacionamento com a equipe da direção 3 

Rever a grade curricular com relação à carga horária  (Seqüência, aumento, redução e 
substituição) 

6 

Diminuir a burocracia 1 

Maior rigor na disciplina 1 

Ampliação da escola 4 
 
 

Funcionários 
 

Recursos para a melhoria das instalações, equipamentos e material de consumo 3 

É uma boa escola 1 
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 Sugestões para Melhoria do Ensino 
 

 No final do instrumento de pesquisa dos alunos, há espaço para que estes possam se 
manifestar espontaneamente. Dessas manifestações passaremos a relacionar as sugestões, críticas 
e/ou reivindicações, apontando a incidência de cada item da escola como um todo. 

 

Manifestações Extensivas a Todos os Cursos da Etec Incidência 

Apostilar o curso 7 

Assiduidade e pontualidade dos professores 8 

Aulas mais dinâmicas, bem preparadas, motivadoras e voltadas para o mercado de trabalho 144 

Mais e melhores aulas práticas 190 

Melhorar e adequar  a didática das disciplinas 55 

Aumentar a duração dos cursos ou mais aulas no dia 19 

Aumentar o uso da INTERNET, com mais equipamentos  e para fins didáticos 2 

Capacitação e atualização dos docentes 10 

Contratar professores especialistas da área ou mais capacitados 24 

Contratar professores substitutos 4 

Trocar  alguns professores 78 

Criação de laboratórios e ambientes específicos para o curso 289 

Diminuir a carga horária das disciplinas que não são diretamente ligadas aos cursos 20 

Integração entre os professores para que as disciplinas possam estar mais relacionadas 2 
Intensificar o contato com o mercado de trabalho, seja para definir o campo profissional e o 
conteúdo dos componentes curriculares 

9 

Mais facilidade para obtenção do estágio 7 

Mais compreensão, atenção e motivação por parte dos professores 75 

Mais divulgação do curso 3 

Mais incentivo por parte da Direção 18 

Melhorar a Coordenação 5 

Melhorar os laboratórios e/ou ambientes para atividades práticas 121 

Aumentar o número de equipamentos, máquinas e material de consumo 210 

O curso deveria ter estágio 13 

Professores que respeitem os alunos 10 
Promover atividades extra classe (Feiras, visitas, eventos, palestras, cursos extracurriculares 
etc) 

92 

Que um mesmo professor não dê muitas disciplinas no mesmo curso 5 
Rever a grade curricular com relação à carga horária das disciplinas técnicas (Seqüência, 
aumento, redução e substituição) 

50 

Utilizar e repor material didático de qualidade 75 

Utilizar mais recursos audiovisuais 10

O curso é muito bom 20 

Assistência a alunos com dificuldades de aprendizagem (Plantão de dúvidas) 14 

Manter a disciplina e aumentar o interesse dos alunos 26 

Rever o sistema de avaliação 6 

Mais compreensão e atenção ou atuação por parte da direção 21 
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Docentes Incidência 

Disponibilizar o uso dos recursos didáticos pedagógicos 4 

Melhoria das salas de aula 2 

Ampliação dos recursos audiovisuais 3 

Aquisição e atualização dos equipamentos  para o curso 11 

Mais investimentos para instalação, manutenção e atualização de biblioteca 5 

Atualização do curso de acordo com o mercado de trabalho 1 

Maior participação em eventos externos tais como congressos, cursos, seminários etc 4 

Contato direto e contínuo com as empresas da região 1 

Criação ou ampliação de ambientes específicos para o curso 13 
 
 
 

Sugestões para o Centro Paula Souza 
 
 A comunidade escolar pesquisada apresentou, espontaneamente, críticas, sugestões ou 
solicitações especificamente relativas ao Centro Paula Souza. Seguem, por segmento pesquisado, essas 
manifestações, ressaltando-se que não se trata de uma transcrição fiel, mas a reprodução de “idéias” 
expressas, com as respectivas incidências. 
 

Alunos 
 

Pagar melhor os professores 2 

Reforçar os recursos financeiros 8 

Maior participação do Centro Paula Souza na vida escolar das Unidades 1 
 

Docentes 
 

Aumento de salário 5 

Aumento de recursos financeiros destinados ás Etecs 2 
Maior número de capacitações regionalizadas e atualizações para os  docentes incluindo 
mestrado e doutorado 

13 

Plano de Carreira  (Progressão Funcional) 9 

Reconhecimento e  incentivo ao trabalho docente 2 

Promover intercâmbio entre as Unidades do CPS 1 

Contratação de mais funcionários 1 

Rever as normas para a atribuição de aulas 3 

Mais interesse do Centro Paula Souza pela escola 1 
 

Funcionários 
 

Aumentar o número de vagas 1 

Maior atenção por parte do Centro Paula Souza 1 

Mais investimentos para a capacitação profissional dos funcionários 2 

Melhorar o salário 1 

Plano de carreira 1 

Criação de novos cursos 1 

Implantar ou melhorar política  de benefícios 3 
 

 36.4 




